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CAMARA MUNICIPAL DE SERRA
NEGRA DO NORTE/RN
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TERMO DE REFERENCIA

1.0.DO OBJETO

1.1.Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a pretensa CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO DE MIDIAS SOCIAIS,
COMPREENDENDO, DE FORMA INTEGRADA: GERENCIAMENTO DAS REDES SOCIAIS INSTITUCIONAIS, PRODUCAO
DE CONTEUDO DIGITAL, GRAVACAO E EDICAO DE VIDEOS, PRODUCAO DE FOTOGRAFIAS INSTITUCIONAIS, CRIACAO
DE POSTS INFORMATIVOS E INSTITUCIONAIS E ATUALIZACAO PERIODICA DAS PLATAFORMAS DIGITAIS OFICIAIS,
ESSENCIAIS PARA A TRANSPARENCIA PUBLICA, COMUNICACAO INSTITUCIONAL E FORTALECIMENTO DA
PUBLICIDADE DOS ATOS ADMINISTRATIVOS.

1.2.A contratacéo do fornecimento, objeto deste termo de referéncia, devera considerar os seguintes normativos: Lei Federal n°
14.133, de 1° de Abril de 2021; Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de 2006; e legislagdo pertinente, consideradas as
alteracdes posteriores das referidas normas.

2.0.JUSTIFICATIVA

2.1.Para a contratagao:

2.1.1.A contratacdo acima descrita, que serd processada nos termos deste instrumento, especificacdes técnicas e informagdes
complementares que o acompanham, quando for o caso, justifica-se: Pela necessidade da devida efetivacdo de compra para
suprir demanda especifica — CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS
CONTINUOS DE GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO DE MIDIAS SOCIAIS, COMPREENDENDO, DE FORMA
INTEGRADA: GERENCIAMENTO DAS REDES SOCIAIS INSTITUCIONAIS, PRODUCAO DE CONTEUDO DIGITAL,
GRAVACAO E EDICAO DE VIDEOS, PRODUCAO DE FOTOGRAFIAS INSTITUCIONAIS, CRIACAO DE POSTS
INFORMATIVOS E INSTITUCIONAIS E ATUALIZACAO PERIODICA DAS PLATAFORMAS DIGITAIS OFICIAIS, ESSENCIAIS
PARA A TRANSPARENCIA PUBLICA, COMUNICACAO INSTITUCIONAL E FORTALECIMENTO DA PUBLICIDADE DOS
ATOS ADMINISTRATIVOS - A presente contratagdo decorre da necessidade institucional continua de assegurar comunicacéo
publica clara, acessivel e eficiente, em consonancia com os principios constitucionais da publicidade, transparéncia e eficiéncia
(art. 37 da Constituicdo Federal). A Camara Municipal ndo disp8e em sua estrutura administrativa de servidores com formacéo
técnica especifica, experiéncia profissional e disponibilidade funcional adequadas para executar, de forma continua e profissional,
as atividades relacionadas ao gerenciamento estratégico de midias sociais, producdo de contetdo digital e comunicagdo
institucional, conforme constata-se na Lei Municipal n°® 829/2023 disponivel no Portal de Transparéncia desta Casa Legislativa.
Além disso, verifica-se a ampliagdo do uso das plataformas digitais como canais oficiais de comunicacdo institucional, a
necessidade de padronizagdo visual e de linguagem institucional, a exigéncia crescente de transparéncia ativa e comunicacao
acessivel ao cidaddo, a importancia de fortalecer a imagem institucional do Poder Legislativo perante a sociedade.

2.2.A quantidade estimada foi baseada na necessidade da edilidade em assegurar comunicagdo publica clara, acessivel e
eficiente, em consonancia com os principios constitucionais da publicidade, transparéncia e eficiéncia.

3.0. DO SERVICO
3.1.As caracteristicas e especificagcdes do objeto da referida contratagdo sao:

CcODIGO DISCRIMINACAO UNIDADE QUANTIDADE
1 PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE GERENCIAMENTO E Meses 12

MONITORAMENTO DE MIDIAS SOCIAIS, COMPREENDENDO, DE FORMA

INTEGRADA: GERENCIAMENTO DAS REDES SOCIAIS [INSTITUCIONAIS,

PRODUCAO DE CONTEUDO DIGITAL, GRAVACAO E EDICAO DE VIDEOS,

PRODUCAO DE FOTOGRAFIAS INSTITUCIONAIS, CRIACAO DE POSTS

INFORMATIVOS E INSTITUCIONAIS E ATUALIZACAO PERIODICA DAS

PLATAFORMAS DIGITAIS OFICIAIS, ESSENCIAIS PARA A TRANSPARENCIA

PUBLICA, COMUNICACAO INSTITUCIONAL E FORTALECIMENTO DA PUBLICIDADE

DOS ATOS ADMINISTRATIVOS, que envolvera:

Gerenciamento de Redes Sociais:

. Administracdo das redes sociais institucionais oficiais;

. Planejamento estratégico de publicacdes;

. Monitoramento de interagGes, comentarios e mensagens;

. Adequacao de linguagem ao padréo institucional.

Producgéo de Conteldo Digital

. Elaboracéo de textos institucionais e informativos;

. Criagdo de artes graficas e materiais visuais digitais;

. Desenvolvimento de campanhas educativas e institucionais.
Producao Audiovisual Institucional

. Gravagao de videos institucionais de carater informativo;

. Edicéo e finalizagao de videos, com identidade visual padronizada;
. Captacdo e tratamento de imagens fotograficas institucionais.
Atualizacdo das Plataformas Digitais

. Publicacdo periddica de contetdos nas plataformas oficiais;

. Organizacao e atualizacdo de registros digitais;

. Apoio a transparéncia ativa e a publicidade institucional.
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4.0.D0 TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA ME/EPP

4.1.Salienta-se que na referida contratagdo, sera concedido o tratamento diferenciado e simplificado para as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, nos termos das disposicdes contidas nos Arts. 47 e 48, da Lei Complementar n° 123/2006, visto
estar presente a excegao prevista no inciso 1V, do Art. 49, do mesmo diploma legal: Licitagdo dispensavel - Art. 75, II, da Lei
Federal n°® 14.133/21.

4.2.No processo, portanto, devera ser considerado preferencialmente apenas os fornecedores ou executantes enquadrados
como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Equiparados, nos termos da legislacéo vigente.

5.0.DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1  S&o obrigag6es do Contratante:

5.1.1  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
5.1.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

5.1.3  Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢ées verificadas no objeto fornecido, para que seja
por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

5.1.4  Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

5.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢fes
estabelecidos no presente Contrato;

5.1.6  Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugao total ou parcial do Contrato;

5.1.7  Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obriga¢des pelo Contratado;

5.1.8 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgfes relacionadas a execuc¢do do presente
Contrato, ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para
a boa execucgao do ajuste.

5.2 A Administragédo tera o prazo de 45 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo
motivada, por igual periodo.

5.2.1 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo
méximo de 45 dias.

5.3 A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.4 A contratante, por meio da sua secretaria geral, devera enviar a contratada a relagdo de identificacdo e 0s processos a
serem auditados

6.0.DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

6.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as
obrigagdes a seguir dispostas:

6.1.1  Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, 0s motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

6.1.2  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, 1) e
prestar todo esclarecimento ou informacé&o por eles solicitados;

6.1.3  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

6.1.4  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢édo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucéo
contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

6.1.5 Entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
6.1.6 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigag@es previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de Trabalho
ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;
6.1.7 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local da execucgédo do objeto contratual.

6.1.8 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

6.1.9  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des
exigidas para habilitagdo na licitagdo, ou para qualifica¢do, na contratacéo direta;

6.1.10  Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacédo
(art. 116);

6.1.11  Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
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indicacéo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

6.1.12  Guardar sigilo sobre todas as informag8es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

6.1.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
guanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.14 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do
Contratante;

6.1.15 Alocar os empregados necessarios, com habilitacéo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

6.1.16 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando
medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execucgdo deste contrato;

6.1.17 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.
6.1.18 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos
executivos que fujam as especificagfes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

6.1.19 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, hem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

7.0.DOS PRAZOS E DA VIGENCIA

7.1.0 prazo méaximo para a execuc¢do do objeto desta contratagcdo e que admite prorrogacéo nas condicdes e hipoteses previstas
na Lei 14.133/21, estéa abaixo indicado e sera considerado da Assinatura do Contrato:

7.1.1. Inicio: Imediato.

7.2. Salvo disposi¢gfes em contrério devidamente estabelecidas neste instrumento, o local para a entrega, observada a demanda
e oportunidade, serd na sede do Contratante ou em uma das unidades administrativas, por ele indicada, que compde a sua
estrutura operacional.

7.3.A vigéncia da presente contratacdo sera determinada: até o final, do exercicio financeiro de 2025, considerada da data de
assinatura do respectivo instrumento de ajuste; podendo ser prorrogada, nas hipéteses e nos termos dos Arts. 105 a 114, da Lei
14.133/21.

8.0.D0 REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO - REAJUSTE

8.0. Os precos contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.

8.1. Dentro do prazo de vigéncia da contratacdo e mediante solicitagdo do Contratado, os precos poderdo sofrer reajuste
apos o interregno de um ano, ha mesma proporcao da variacdo verificada no IPCA-IBGE acumulado, tomando—se por base o
més do orcamento estimado, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.2.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
Ultimo reajuste.

8.3. No caso de atraso ou néo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variagédo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica
o Contratado obrigado a apresentar memoaria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

8.4. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

8.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado,
seré adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.

8.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8.0 registro da variagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos podera ser realizado por simples apostila.

8.9.0 prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdémico—financeiro, quando for o caso, sera de até um
més, contado da data do fornecimento da documentagcdo comprobatéria do fato imprevisivel ou previsivel de consequéncia
incalculavel, observadas as disposic@es dos Arts. 124 a 136, da Lei 14.133/21.

9.0.D0 PAGAMENTO

9.1.0 pagamento sera realizado mediante processo regular e em observancia as normas e procedimentos adotados, bem como
as disposicdes dos Arts. 141 a 146 da Lei 14.133/21; da seguinte maneira: Para ocorrer no prazo de trinta dias, contados do
periodo de adimplemento.

10.0.DA VERIFICACAO DA QUALIFICAGCAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA

10.1.Se necessaria a verificagdo da qualificacdo técnica e econdmico-financeira do licitante, a documentagdo essencial,
suficiente para comprovar as referidas capacidades, sera restrita aquela definida nos Art. 67 e 69, da Lei 14.133/21,
respectivamente.

10.2.Salienta-se que a documentagao relacionada nos Arts. 66 a 69, da Lei 14.133/21, para demonstrar a capacidade do licitante
de realizar o objeto eventualmente pactuado, dividida em habilitacdo juridica; qualificacdo técnico-profissional e técnico-
operacional; habilitagbes fiscal, social e trabalhista; e habilitacdo econdmico-financeira; podera ser dispensada, total ou
parcialmente, nas contratagBes em valores inferiores a um quarto do limite para dispensa de licitacdo para compras em geral,
conforme as disposi¢Ges do Art. 70, do mesmo diploma legal.
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11.0.DO CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO

11.1.Executada a presente contratacdo e observadas as condicdes de adimplemento das obrigacdes pactuadas, os
procedimentos e condi¢Bes para receber o seu objeto pelo Contratante obedecerdo, conforme o caso, as disposi¢cdes do Art.
140, da Lei 14.133/21.

12.0.DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO

12.1.Seréo designados pelo Contratante representantes com atribuicdes de Gestor e Fiscal do contrato, nos termos do Art. 117,
da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e fiscalizar a sua execugéo, respectivamente, permitida a contratacéo de
terceiros para assisténcia e subsidio de informag6es pertinentes a essas atribui¢des.

13.0.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1.0 licitante ou o Contratado sera responsabilizado administrativamente, facultada a defesa no prazo legal do interessado,
pelas infragBes previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e serdo aplicadas, na forma, condi¢des, regras, prazos e procedimentos
definidos nos Arts. 156 a 163, do mesmo diploma legal, as seguintes san¢des: a — adverténcia aplicada exclusivamente pela
infracdo administrativa de dar causa a inexecucao parcial do contrato, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave; b — multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) aplicada sobre o valor do contrato, por dia de atraso injustificado
na execucao do objeto da contratagdo; ¢ — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato por qualquer das infracdes
administrativas previstas no referido Art. 155; d — impedimento de licitar e contatar no ambito da Administracéo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo de dois anos, aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos Il, I, IV, V, VI e VII do caput do referido Art. 155, quando ndo se justificar a imposi¢édo de
penalidade mais grave; e — declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de cinco anos, aplicada ao responsavel pelas infragées administrativas previstas
nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do caput do referido Art. 155, bem como pelas infra¢gdes administrativas previstas nos incisos |,
I, 1V, V, VI e VIl do caput do mesmo artigo que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sanc¢ao referida no § 4°
do referido Art. 156; f — aplicagdo cumulada de outras sancdes previstas na Lei 14.133/21.

13.2.Se o valor da multa ou indenizacéo devida néo for recolhido no prazo de 15 dias ap6s a comunicagdo ao Contratado, sera
automaticamente descontado da primeira parcela do pagamento a que o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios
de 1% (um por cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

14.0 GARANTIA DE EXECUCAO
141 N&o havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes no Termo de Referéncia.

15. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
15.1. A Descricdo da solugdo para a necessidade requerida pela Administracdo esta especificada no Documento de
Formalizacdo de Demanda da Unidade Demandante, bem coimo no subitem 2.1.1 deste Termo de Referéncia.

16.0 REQUISITOS DA CONTRATACAO

16.1 O fornecedor selecionado sera aquele que ofertar o menor preco ao objeto pretendido e cumprir com os requisitos de
habilitag&o.

16.2 Da Estimativa do Valor da Contratacéo:

CcODIGO DISCRIMINACAO UNIDADE QUANTIDADE P. UNIT P. TOTAL
1 PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE Meses 12 4.333,33 51.999,96

GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO DE MIDIAS

SOCIAIS, COMPREENDENDO, DE FORMA

INTEGRADA: GERENCIAMENTO DAS REDES

SOCIAIS INSTITUCIONAIS, PRODU(;AO DE

CONTEUDO DIGITAL, GRAVACAO E EDICAO DE

VIDEOS, PRODUCAO DE FOTOGRAFIAS

INSTITUCIONAIS, CRIACAO DE POSTS

INFORMATIVOS E INSTITUCIONAIS E ATUALIZACAO

PERIODICA DAS PLATAFORMAS DIGITAIS OFICIAIS,

ESSENCIAIS PARA A TRANSPARENCIA PUBLICA,

COMUNICA(;AO INSTITUCIONAL E

FORTALECIMENTO DA PUBLICIDADE DOS ATOS

ADMINISTRATIVOS, que envolvera:

Gerenciamento de Redes Sociais:

. Administracdo das redes sociais institucionais
oficiais;

. Planejamento estratégico de publicacdes;

. Monitoramento de intera¢ges, comentarios e

mensagens;

. Adequacao de linguagem ao padréo

institucional.

Producgédo de Conteldo Digital
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. Elaboragao de textos institucionais e
informativos;

. Criagado de artes graficas e materiais visuais
digitais;

. Desenvolvimento de campanhas educativas e
institucionais.

Producgéo Audiovisual Institucional

. Gravagao de videos institucionais de carater
informativo;

. Edicdo e finalizagdo de videos, com identidade
visual padronizada;

. Captacgéo e tratamento de imagens
fotograficas institucionais.

Atualizacéo das Plataformas Digitais

. Publicagdo periddica de contetdos nas
plataformas oficiais;

. Organizacao e atualizacéo de registros digitais;
. Apoio a transparéncia ativa e & publicidade
institucional.

16.2.1 Foi realizada a média aritmética entre trés cotagfes apresentadas culminando no preco médio referencial Média= soma
das trés cotagfes extraidas do banco de precgos publicos (com todos os pregos unitérios) dividida pelo nimero de cotacdes
obtidas.

16.2.2 Da Gestéo do Contrato

16.2.3 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021 e Decreto Municipal N° 20 de julho de 2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

16.2.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

16.2.5. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

16.2.6. O 6rgado ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

16.2.7. Os agentes publicos designados como fiscal(is) ou gestor de contrato deverao preencher os seguintes requisitos:
16.2.7.1.  sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos quadros permanentes da Administracéo
Publica;

16.2.7.2 tenham atribui¢Bes relacionadas a licitag6es e contratos ou possuam formacao compativel ou qualificacéo atestada
por certificagdo profissional emitida por escola de governo criada e mantida pelo poder publico; e

16.2.7.3 néo sejam cdnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da Administragdo nem tenham com eles
vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista e civil.

16.2.7.4 ndo ter atuado, no certame que deu origem ao contrato, como pregoeiro, agente de contratacdo, membro de
comissao de licitacdo ou estar envolvido com o pagamento do contrato.

16.2.7.5 Devem ser designados, na mesma portaria, os servidores que substituirdo o fiscal e gestor titulares em suas faltas
e impedimentos néo superiores a 60 (sessenta) dias. Caso o periodo de substituicdo seja superior a sessenta dias, devera ser
indicado novo servidor para exercer a funcéo.

16.2.7.6 O encargo de gestor ou fiscal ndo pode ser recusado pelo servidor, por ndo se tratar de ordem ilegal, devendo o
servidor indicado expor ao superior hierarquico as vedagdes e/ou limitagcdes técnicas que possam impedir o diligente
cumprimento do exercicio de suas atribuigdes.

16.2.7.7 Os gestores e fiscais designados devem ser formalmente cientificados acerca do contrato que deverdo
acompanhar, inclusive com a entrega a eles de cépias do edital (ou aviso de contratagdo direta) e do instrumento de contrato
(ou documento substituto).

16.2.7.8 O Poder Executivo municipal deve promover, na medida do possivel, a devida capacitacdo dos agentes publicos
que geralmente sdo designados como fiscais e gestores de contratos.

16.2.7.9 A designacao do fiscal e do gestor do contrato administrativo deve ser imediatamente comunicada ao TCE/RN a cada
06 (seis) meses.

16.2.8 Da Fiscalizagao do Contrato

16.2.8.1. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), que sera(ao) designado(s) mediante portaria especifica para a contratacéo
objeto deste documento.

16.2.8.2. Na designacéao do(s) fiscal(is) devera ser observado o principio da segregacéo de funcdes, vedada a designagdo do
mesmo agente publico para atuacdo simultdnea em fun¢des mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de
ocultagdo de erros e de ocorréncia de fraudes na respectiva contratagéo.

16.2.8.3. O fiscal do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢gfes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
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16.2.8.4. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.
16.2.8.5.1dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagcdes para a corregdo da execugao
do contrato, determinando prazo para a correcao.

16.2.8.6. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisédo ou adogéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

16.2.8.7. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

16.2.8.8. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacéo contratual.

16.2.8.9. O fiscal do contrato verificara a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho,
0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizac@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

16.2.9 Do Gestor do Contrato

16.2.9.1 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracOes e das prorrogagcfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagfes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

16.2.9.2 O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia,

16.2.9.3 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais quanto ao cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas.

16.2.9.4 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagédo
para fins de aplicagdo de sang¢fes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato

17.0 DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento
Geral do Municipio.

17.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

Unidade Orcamentaria: 01.001 CAMARA MUNICIPAL

Funcéo: 01 LEGISLATIVA

Sub-Fung&o: 031 AGAO LEGISLATIVA

Programa: 0036 PROCESSO LEGISLATIVO

Ac&0: 2001 MANUTENGAO DOS SERVIGCOS DA CAMARA MUNICIPAL

Natureza: 3.3.90.39.099 OUTROS SERVICOS DE TERCEIRO- PESSOA JURIDICA
Fonte: 15000000 Recursos néo Vinculados de Impostos

Regiéo: 0001 Serra Negra do Norte

Espécie: Global

Valor Global: R$ 52.000,00 (cinquenta e dois mil reais).

18.0.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

l. der causa a inexecucdao parcial do contrato;

Il der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

M. der causa a inexecucao total do contrato;

V. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

VII. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

VIIL. apresentar declara¢éo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a
dispensa eletrdnica ou execugéo do contrato;

IX. fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢édo do contrato;

X. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

XIl. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infraces administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

l. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgéo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposi¢cao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei);

1. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d, e, f e g do subitem
acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei);

M. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e
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| do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais
grave (art. 156, 85°, da Lei).

V. Multa: 10% do valor do contrato licitado

a. moratoria de 01% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30 (trinta) dias;

b. Compensatéria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 1% a 5% do valor
do Contrato.

C. Compensatéria, para a inexecugéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 1% a 5%
do valor do Contrato.

d. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do Contrato.

e. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do Contrato.

f. Para a infrag8o descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do Contrato.

18.3.A aplicacdo das sangfes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do
dano causado a Contratante (art. 156, 8§9°).

18.4. Todas as sanc¢fes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa (art. 156, §7°).
18.5. A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.6. Antes da aplicagdo de qualquer sancédo sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.
18.7. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo

Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8°).

18.8. Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

18.9. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°) :

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de
controle.

18.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e

contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei (art. 159).

18.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligacdo ou controle,
de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de andlise juridica prévia (art. 160)

18.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢éo, informar
e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

18.13. As san¢6es de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitac@o na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

19.0 DA ANALISE DE RISCOS
19.1. A contratagdo tem por objeto a prestacao de servigos continuos de gerenciamento e monitoramento de midias sociais,
abrangendo de forma integrada: gerenciamento das redes sociais institucionais, producdo de conteudo digital, gravacdo e
edicdo de videos, producao de fotografias institucionais, criacdo de posts informativos e institucionais e atualizacéo periodica
das plataformas digitais oficiais da Camara Municipal. Tais servigos sdo essenciais para garantir a transparéncia publica, a
comunicacgao institucional eficiente, o fortalecimento da publicidade dos atos administrativos e o atendimento as orientagfes do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte (TCE/RN) quanto a divulgacéo clara, tempestiva e acessivel das acoes
do Poder Legislativo.
A andlise de riscos foi desenvolvida conforme a BS 8800, utilizando a Matriz de Risco baseada na combinacdo entre
Probabilidade e Impacto (Severidade), considerando:

Escalas adotadas

Probabilidade (P):

e 1-—Rara

e 2 —Pouco provavel
e 3 - Possivel

e 4 —Provavel
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e 5 — Muito provavel

Impacto/Severidade (S):

e 1 - Insignificante
e 2 -—Baixo

e 3 - Moderado

e 4-Alto

e 5 —Critico

Nivel de Risco (NR) =P x S

Classificacdo do risco:

e 1a4-Baixo
e 5a9-Médio
e 10a16-Alo
e 17 a 25— Critico
. - ] o I L Medidas de
o]
N_ Risco Identificado Causa Provavel Consequéncia Eiﬁ Classificagao Controle/Mitigacio
Comprometimento da Estabelecer cronograma
Falha na atualizacdo ||M& gestéo do transparéncia e minimo de posta gns
1 ||periddica das redes ||cronograma ou descumprimento das 3(|4|[12 [|Alto P | gens,
sociais equipe insuficiente  |[recomendac¢des do S.LA gont[atua €
TCE/RN L fiscalizagdo continua
.Cor?‘e“.do Falta de D |vu|ga(;e~10 d_e Aprovacao prévia do
institucional - informacdes incorretas . .
2 | alinhamento com a AR 3||4]|112 [|Alto conteudo pela assessoria
inadequado ou A ou institucionais T
. . Camara . ; institucional
|__|limpreciso indevidas L
. Clausulas contratuais
Descumprimento da . o - A
: X Desconhecimento Penalizag6es pelos exigindo observancia a
3 ||legislagédo de ) PR 2{|5|10 {|Alto : ~ N
transparéncia das normas legais ||6rgaos de controle legislacao e as
P UL orientagGes do TCE/RN
Baixa qualidade S Exigir portfqllo,
P ._._||Empresa sem Prejuizo a imagem - comprovagéao de
4 |[técnica dos materiais : - LA 3113]|9 [|Médio o .
: capacidade técnica ||institucional experiéncia e equipe
(videos, fotos, posts) e
UL qualificada
Uso indevido de L E>§|g|r d_eclara(;ao de
. Ny Falta de controle de ||Responsabilizacéo .- originalidade e
5 |limagens ou direitos i o N 2||4(|18 |[|Médio "
. icengas juridica da Camara responsabilidade
autorais
UL contratual
Interrupcao do Probler_nas_ Descontinuidade da o Previsao de penalidades e
6 . . operacionais da SR 4|18 ||Médio oo !
servigo continuo comunicagéo institucional substituicdo de equipe
contratada UL
Exposicdo Falhas na Risco & imagem e & Clausulas de
7 |linadequada de seguranga da \gem € 5]/10 ||Alto confidencialidade e
P | A seguranga institucional
dados institucionais |linformacao UL controle de acesso
Comunicacéo . LA LA
T N Ruido na comunicacao e Manual de comunicagéo
institucional Falta de diretrizes . . LT .
8 . questionamentos 3|13[|9 [|Médio institucional e reuniGes
desalinhada com o ||claras P
) L externos periédicas
interesse publico UL
Dependéncia Falta de . - Exigir relatérios periddicos
X ~ Dificuldade de transicéao o )
9 |lexcessiva da documentacéo e 2|13||6 [||Médio e entrega de todo material
- contratual ;
empresa contratada |[registros UL produzido
Fiscalizacédo Falta de Baixa efetividade dos I_DeS|gnagao formal de
10 e . 3|14][12 ||Alto fiscal do contrato e
contratual ineficiente |[acompanhamento ||servicos - .
UL relatorios mensais
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A analise demonstra que 0s principais riscos se concentram nos aspectos de transparéncia publica, qualidade da
comunicacao institucional e conformidade legal, considerados criticos para o atendimento as recomendagdes do TCE/RN.
A adogéo de clausulas contratuais claras, critérios técnicos rigorosos na habilitagdo, fiscalizagdo continua e aprovagéo prévia
dos contetdos reduz significativamente a probabilidade e o impacto dos riscos identificados, tornando a contratagédo segura,
necesséaria e alinhada ao interesse publico. Diante da andlise realizada, conclui-se que a contratagdo apresenta riscos
controlaveis, desde que implementadas as medidas de mitigacéo propostas, estando em conformidade com a BS 8800, com os
principios da administracéo publica e com as recomendac¢des do TCE/RN, configurando-se como essencial para assegurar a
transparéncia, a publicidade dos atos administrativos e a comunicagao institucional da Camara de Vereadores de Serra Negra
do Norte/RN.

20 DA COMPENSAGAO FINANCEIRA

20.1  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que o Contratado nédo tenha
concorrido de alguma forma para o atraso, sera admitida a compensacéo financeira, devida desde a data limite fixada para o
pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios devidos em razdo do atraso no
pagamento serdo calculados com utilizagdo da seguinte formula: EM = N x VP x |, onde: EM = encargos moratorios; N = nimero
de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; e | = indice de
compensacéo financeira, assim apurado: | = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA-IBGE acumulado nos ultimos
doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado pelo Governo Federal que o substitua. Na hipétese do referido indice
estabelecido para a compensacao financeira venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

Serra Negra do Norte - RN, 05 de janeiro de 2026.

Vanessa Araljo Camelo Fernandes Faria
Secretéaria Geral CMVSNN
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